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Abstrak 

Tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui pengaruh disiplin kerja dan pengawasan kerja terhadap 

kinerja pegawai pada Kantor Kecamatan Pagedangan Kabupaten Tangerang, baik secara parsial 

maupun simultan. Metode penelitian ini menggunakan metode kuantitatif dengan jumlah sampel 

sebanyak 57 responden, teknik analisis data yang di gunakan yaitu: uji validitas, uji reliabilitas, uji 

normalitas, uji multikolinearita, uji autokorelasi, uji heteroskedastisitas, uji regresi linier sederhana, 

uji regresi linier berganda, uji koefisien korelasi sederhana, uji koefisien korelasi berganda, uji analisis 

koefisien determinasi, uji t dan uji f. Berdasarkan hasil uji t disiplin kerja (X1) berpengaruh positif dan 

signifikan terhadap variabel kinerja pegawai (Y). pada Kantor Kecamatan Pagedangan Kabupaten 

Tangerang, di buktikan dengan nilai t hitung sebesar 5,423>2,004 dan nilai signifikansi 0.000<0.05. 

Berdasarkan hasil uji t pengawasan kerja (X2) berpengaruh positif dan signifikan terhadap variabel 

kinerja pegawai (Y). pada Kantor Kecamatan Pagedangan Kabupaten Tangerang, di buktikan dengan 

nilai t hitung sebesar 8,311>2,004 dan nilai signifikansi 0,000<0.05. Berdasarkan hasil uji f disiplin 

kerja (X1) dan pengawasan kerja (X2) secara simultan memiliki pengaruh positif dan signifikan 

terhadap kinerja pegawai (Y). pada Kantor Kecamatan Pagedangan Kabupaten Tangerang, di buktikan 

dengan nilai F hitung sebesar 38,364>3,13 dan nilai signifikansi 0.000<0.05. 

 

Kata Kunci: Disiplin Kerja ; Pengawasan Kerja ; Kinerja Pegawai. 

 

Abstract 

The purpose of this study was to determine the effect of work discipline and work supervision on 

employee performance at the Pagedangan District Office, Tangerang Regency, both partially and 

simultaneously. This research method uses quantitative methods with a sample size of 57 respondents, 

the data analysis techniques used are: validity test, reliability test, normality test, multicollinearity 

test, autocorrelation test, heteroscedasticity test, simple linear regression test, multiple linear 

regression test, simple correlation coefficient test, multiple correlation coefficient test, coefficient of 

determination analysis test, t test and f test. Based on the results of the t test, work discipline (X1) has 

a positive and significant effect on employee performance variables (Y). at the Pagedangan District 

Office, Tangerang Regency, as evidenced by the t value of 5.423> 2.004 and a significance value of 

0.000 <0.05. Based on the results of the t test, work supervision (X2) has a positive and significant 

effect on the employee performance variable (Y). at the Pagedangan District Office, Tangerang 

Regency, as evidenced by the t value of 8.311> 2.004 and a significance value of 0.000 <0.05. Based 

on the results of the f test, work discipline (X1) and work supervision (X2) simultaneously have a 

positive and significant influence on employee performance (Y). at the Pagedangan District Office, 
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Tangerang Regency, as evidenced by the calculated F value of 38.364> 3.13 and a significance value 

of 0.000 <0.05. 

Keywords:  Work Discipline ; Work Supervision ; Employee Performance. 

 

PENDAHULUAN 
Perubahan global yang terjadi secara cepat telah menuntut sektor publik, khususnya instansi 

pemerintahan, untuk meningkatkan kualitas Sumber Daya Manusia (SDM) guna mencapai kinerja 

organisasi yang lebih efektif dan efisien. Salah satu indikator utama dalam menilai keberhasilan 

instansi pemerintahan adalah kinerja pegawai. Pegawai yang memiliki kinerja tinggi berperan penting 

dalam memberikan pelayanan publik yang berkualitas, serta membangun kepercayaan masyarakat 

terhadap lembaga pemerintahan (Sutrisno, 2020). 

Namun demikian, di berbagai instansi pemerintahan masih ditemukan berbagai permasalahan 

yang menghambat tercapainya kinerja optimal, seperti rendahnya kedisiplinan pegawai dan lemahnya 

sistem pengawasan. Hal tersebut juga terjadi di Kantor Kecamatan Pagedangan Kabupaten Tangerang, 

yang merupakan unit pelaksana teknis pemerintahan pada tingkat kecamatan dan menjadi ujung 

tombak pelayanan masyarakat. Berdasarkan data capaian Sasaran Kinerja Pegawai (SKP) selama lima 

tahun terakhir (2020–2024), terlihat tren penurunan kinerja, dari nilai 79,4% di tahun 2020 menjadi 

69,3% di tahun 2024. Nilai tersebut termasuk dalam kategori “Cukup Baik” menurut standar penilaian 

SKP, namun mengindikasikan bahwa terdapat persoalan struktural dalam pelaksanaan tugas dan 

tanggung jawab pegawai. 

Hasil observasi dan pra-survei yang dilakukan terhadap 30 pegawai menunjukkan bahwa 

rendahnya disiplin kerja seperti keterlambatan, ketidakhadiran tanpa keterangan, serta kurangnya 

kepatuhan terhadap aturan menjadi permasalahan utama. Selain itu, kurangnya ketegasan pimpinan 

dalam menerapkan sanksi dan lemahnya pengawasan kerja juga menjadi penyebab turunnya motivasi 

dan performa pegawai. Padahal, menurut Hasibuan (2020), pengawasan merupakan proses yang 

penting untuk menjamin pelaksanaan pekerjaan sesuai dengan rencana, sedangkan disiplin kerja yang 

tinggi mencerminkan tanggung jawab dan profesionalisme pegawai dalam menyelesaikan tugas. 

Menurut Sutrisno (2020:87), disiplin kerja yang tinggi mencerminkan tanggung jawab pegawai 

terhadap tugas yang diberikan. Semakin tinggi disiplin pegawai, maka semakin tinggi pula kinerjanya. 

Selain itu, Hasibuan (2020:126) menekankan bahwa pengawasan adalah proses untuk menjamin 

pelaksanaan pekerjaan sesuai dengan rencana. Tanpa pengawasan, pegawai cenderung bekerja tanpa 

arah yang jelas dan berpotensi menyimpang dari standar kerja. 

Berdasarkan latar belakang tersebut, maka dapat dirumuskan tiga pokok permasalahan Apakah 

disiplin kerja berpengaruh terhadap kinerja pegawai? Apakah pengawasan kerja berpengaruh terhadap 

kinerja pegawai? Apakah disiplin kerja dan pengawasan kerja secara simultan berpengaruh terhadap 

kinerja pegawai? Tujuan dari penelitian ini adalah untuk Mengetahui pengaruh disiplin kerja terhadap 

kinerja pegawai, Mengetahui pengaruh pengawasan kerja terhadap kinerja pegawai, dan Mengetahui 

pengaruh disiplin kerja dan pengawasan kerja secara simultan terhadap kinerja pegawai pada Kantor 

Kecamatan Pagedangan Kabupaten Tangerang. 

 

METODE 

Penelitian ini menggunakan pendekatan kuantitatif dengan metode deskriptif. Penelitian 

dilakukan pada Kantor Kecamatan Pagedangan Kabupaten Tangerang yang merupakan salah satu 

instansi pemerintah di tingkat kecamatan yang berperan sebagai pelaksana pelayanan publik kepada 

masyarakat. 

Jenis data yang digunakan dalam penelitian ini terdiri dari data primer dan data sekunder. Data 

primer diperoleh secara langsung melalui penyebaran kuesioner kepada responden, yaitu pegawai di 
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Kantor Kecamatan Pagedangan, sementara data sekunder diperoleh melalui studi kepustakaan, laporan 

instansi, dokumen kinerja pegawai, dan sumber data lainnya yang relevan. 

Populasi dalam penelitian ini adalah seluruh pegawai Kantor Kecamatan Pagedangan yang berjumlah 

57 orang. Teknik pengambilan sampel yang digunakan adalah sampling jenuh, yaitu seluruh populasi 

dijadikan sampel karena jumlahnya relatif kecil, sehingga diperoleh jumlah responden sebanyak 57 

orang. 

Instrumen penelitian menggunakan kuesioner yang disusun berdasarkan indikator variabel, 

yaitu: Disiplin kerja (X1), dengan indikator: tujuan dan kemampuan, teladan pimpinan, waskat, sanksi 

hukuman, ketegasan. Pengawasan kerja (X2), dengan indikator: akurat, tepat waktu, objektif, terpusat. 

Kinerja pegawai (Y), dengan indikator: kuantitas, kualitas, ketepatan waktu, efektivitas dan 

kemandirian. Pengukuran variabel menggunakan skala Likert lima poin. Teknik analisis data 

dilakukan dengan bantuan SPSS versi terbaru dan melalui beberapa tahapan uji, yaitu: Uji validitas 

dan reliabilitas untuk mengukur keabsahan dan konsistensi instrumen, Uji asumsi klasik (uji 

normalitas, multikolinearitas, autokorelasi, dan heteroskedastisitas), Analisis regresi linier sederhana 

dan berganda, Uji korelasi sederhana dan berganda untuk melihat kekuatan hubungan antar variabel, 

Uji koefisien determinasi untuk mengetahui besarnya kontribusi variabel bebas terhadap variabel 

terikat, Uji t (parsial) dan uji F (simultan) untuk menguji signifikansi pengaruh masing-masing variabel 

bebas terhadap variabel terikat. 

 

 

HASIL dan PEMBAHASAN 
HASIL 

1. Hasil Pengujian Hipotesis dengan Uji t Disiplin Kerja (X1) Terhadap Kinerja Pegawai (Y) 

Model 

Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients t Sig. 

B Std. Error Beta 

1 
(Constant) 30.435 6.523   4.666 .000 

Disiplin Kerja .540 .100 .590 5.423 .000 

Sumber: Output SPSS Versi 26  

 
Berdasarkan hasil uji t, diperoleh nilai t hitung sebesar 5,423>2,004 serta nilai signifikansi variabel 

disiplin kerja (X1) sebesar 0.000 karena nilai signifikansi ini lebih kecil dari nilai probabilitas 0.05 

atau 0.000<0.05 artinya bahwa H0 ditolak H1 (diterima) hal ini menunjukan bahwa variabel disiplin 

kerja (X1) memiliki pengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja pegawai (Y) di Kantor 

Kecamatan Pagedangan, Kabupaten Tangerang. 

 

2. Hasil Pengujian Hipotesis dengan Uji t Pengawasan Kerja (X2) Terhadap Kinerja Pegawai (Y) 

Coefficientsa 

Model 

Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients t Sig. 

B Std. Error Beta 

1 

(Constant) 13.691 6.273   2.183 .033 

Pengawasan 

Kerja 
.804 .097 .746 8.311 .000 

http://creativecommons.org/licenses/by-nc/4.0/
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Sumber: Output SPSS Versi 26  

 

Berdasarkan hasil uji t, diperoleh nilai t hitung sebesar 8,311>2,004, serta nilai signifikansi variabel 

pengawasan kerja (X2) sebesar 0,000 karena nilai signifikansi ini lebih kecil dari nilai probabilitas 

0,05 atau 0,000<0.05, artinya bahwa H0 ditolak H2 diterima. Hal ini menunjukan bahwa variabel 

pengawasan kerja (X2) memiliki pengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja pegawai (Y) di 

Kantor Kecamatan Pagedangan, Kabupaten Tangerang. 

 

3.Hasil Pengujian Hipotesis dengan Uji F Pengaruh Disiplin Kerja (X1) dan Pengawasan Kerja (X2) 

Terhadap Kinerja Pegawai (Y) 

ANOVAa 

Model 
Sum of 

Squares 
df 

Mean 

Square 
F Sig. 

1 

Regression 1.082.878 2 541.439 38.364 .000b 

Residual 762.105 54 14.113     

Total 1.844.982 56       

Sumber: Output SPSS Versi 26  

 

Berdasarkan hasil uji F di peroleh nilai F hitung sebesar 38,364>3,17 dan nilai signifikansi 0.000<0.05. 

Maka dapat disimpulkan bahwa H 0 ditolak H3 diterima variabel disiplin kerja (X1) dan pengawasan 

kerja (X2) secara simultan memiliki pengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja pegawai (Y). 

pada Kantor Kecamatan Pagedangan Kabupaten Tangerang. 

 

PEMBAHASAN 
Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh disiplin kerja dan pengawasan kerja 

terhadap kinerja pegawai pada Kantor Kecamatan Pagedangan Kabupaten Tangerang. Data diperoleh 

dari 57 responden melalui penyebaran kuesioner dan diolah menggunakan SPSS. 

Hasil uji t menunjukkan bahwa variabel disiplin kerja (X1) berpengaruh positif dan signifikan terhadap 

kinerja pegawai (Y), dengan nilai t hitung 5,423 > t tabel 2,004 dan signifikansi 0,000 < 0,05. Artinya, 

semakin tinggi tingkat disiplin pegawai, maka semakin baik pula kinerja yang dihasilkan. Hal ini 

menunjukkan bahwa indikator kedisiplinan seperti tujuan dan kemampuan, teladan pimpinan, waskat, 

sanksi hukuman, ketegasan memiliki kontribusi terhadap peningkatan produktivitas kerja. Temuan ini 

konsisten dengan pendapat Sutrisno (2020) bahwa disiplin kerja mencerminkan tanggung jawab 

pegawai dalam menyelesaikan tugasnya secara optimal. 

Pengawasan kerja (X2) juga memiliki pengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja pegawai, 

dibuktikan dengan nilai t hitung 8,311 > 2,004 dan signifikansi 0,000 < 0,05. Pengawasan yang 

dilakukan secara efektif, seperti evaluasi rutin, pemberian umpan balik, dan ketegasan pimpinan dalam 

menerapkan aturan, dapat meningkatkan keseriusan pegawai dalam bekerja. Hasil ini mendukung teori 

Hasibuan (2020), yang menyatakan bahwa pengawasan merupakan proses untuk memastikan 

pelaksanaan kerja sesuai rencana, serta berperan penting dalam mengontrol dan mengarahkan pegawai 

agar tetap bekerja sesuai standar. 

Secara simultan, hasil uji F menunjukkan bahwa disiplin kerja dan pengawasan kerja bersama-

sama berpengaruh signifikan terhadap kinerja pegawai, dengan nilai F hitung sebesar 38,364 > F tabel 

3,13 dan signifikansi 0,000 < 0,05. Koefisien determinasi (R²) sebesar 58,7% menunjukkan bahwa 

variabel disiplin kerja dan pengawasan kerja dapat menjelaskan 58,7% variasi perubahan kinerja 
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pegawai, sedangkan sisanya sebesar 41,3% dijelaskan oleh variabel lain yang tidak diteliti dalam 

penelitian ini. 

SIMPULAN  
Berdasarkan hasil pengolahan data dan analisis statistik, dapat disimpulkan bahwa disiplin kerja 

dan pengawasan kerja memiliki pengaruh yang signifikan terhadap kinerja pegawai di Kantor 

Kecamatan Pagedangan Kabupaten Tangerang, baik secara parsial maupun simultan. 

Variabel disiplin kerja (X1) menunjukkan pengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja 

pegawai (Y), dibuktikan melalui uji regresi linier sederhana dengan persamaan Y = 30,435 + 0,540 

X1. Nilai koefisien korelasi sebesar 0,590 menunjukkan hubungan yang sedang antara kedua variabel, 

dan nilai koefisien determinasi sebesar 34,8% berarti bahwa disiplin kerja menjelaskan 34,8% variasi 

dalam kinerja pegawai. Hasil uji t menunjukkan nilai t hitung 5,423 > t tabel 2,004 dengan signifikansi 

0,000 < 0,05, sehingga H₀ ditolak dan H₁ diterima. 

Variabel pengawasan kerja (X2) juga memiliki pengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja 

pegawai, dengan persamaan regresi Y = 13,691 + 0,804 X2. Koefisien korelasi sebesar 0,746 

menunjukkan hubungan yang kuat, sedangkan nilai koefisien determinasi sebesar 55,7% menunjukkan 

bahwa pengawasan kerja dapat menjelaskan lebih dari separuh perubahan dalam kinerja pegawai. Uji 

t menghasilkan nilai t hitung 8,311 > t tabel 2,004 dan nilai signifikansi 0,000 < 0,05, sehingga H₀ 

ditolak dan H₂ diterima. 

Secara simultan, hasil uji regresi linier berganda menghasilkan persamaan Y = 9,870 + 0,200 

X1 + 0,661 X2 dengan nilai koefisien korelasi berganda sebesar 0,766 yang menunjukkan hubungan 

yang kuat antara kedua variabel independen dengan variabel dependen. Nilai koefisien determinasi 

sebesar 58,7% menunjukkan bahwa disiplin kerja dan pengawasan kerja secara bersama-sama 

menjelaskan 58,7% perubahan dalam kinerja pegawai. Hasil uji F menunjukkan F hitung sebesar 

38,364 > F tabel 3,13 dan signifikansi 0,000 < 0,05, sehingga H₀ ditolak dan H₃ diterima. 

Dengan demikian, dapat disimpulkan bahwa disiplin kerja dan pengawasan kerja baik secara parsial 

maupun simultan berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja pegawai pada Kantor Kecamatan 

Pagedangan Kabupaten Tangerang. Pengawasan kerja memberikan kontribusi pengaruh yang lebih 

besar dibandingkan disiplin kerja, namun keduanya secara bersama-sama sangat menentukan 

pencapaian kinerja pegawai yang optimal. 
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